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O comércio tradicional local constitui um elemento relevante da identidade econdmica, social e
cultural do Municipio de Alenquer, contribuindo para a dinamizacdo da economia local, para a
vitalidade das localidades e para a promocdo da coesdo territorial.

Com o objetivo de incentivar o consumo no comércio de proximidade durante o periodo
natalicio, o Municipio de Alenquer promove a iniciativa “Alenquer + Natal é no Comércio Tradicional”,
através da realizagdo de um concurso promocional destinado a estimular as compras nos
estabelecimentos aderentes.

Face ao exposto, visa-se com as normas do concurso denominado “Alenquer + Natal é no

III

Comércio Tradicional” mais comummente conhecido por “Concurso das Senhas de Natal”, definir as

regras, procedimentos e a atribuicdo de prémios por sorteio.

Assim, ao abrigo das competéncias previstas na legislacdo aplicdvel as autarquias locais,
designadamente no Regime Juridico das Autarquias Locais, sdo aprovadas as presentes Normas, que
estabelece as regras de organizacao, funcionamento e participa¢do no Concurso das Senhas de Natal.
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ALENQUER + NATAL E NO COMERCIO TRADICIONAL- 112 EDICAO

Capitulo |  Disposicdes Gerais
Artigo 1.2 Objeto

1. As presentes Normas estabelecem as normas de organizacdo, funcionamento e
participacdo no concurso promocional denominado “Alenquer + Natal é no Comércio

III

Tradicional” — 112 Edigcdo, adiante designado por Concurso.

2. O Concurso consiste na atribuicdo de prémios, mediante sorteio, entre consumidores que
realizem compras nos estabelecimentos aderentes do comércio tradicional local do
Municipio de Alenquer.

3. 0O Concurso obedece aos principios gerais de liberdade de participacao e de igualdade
de condi¢Ges dos comerciantes e dos seus clientes.

Artigo 2.2 Entidade Promotora

1. O Concurso é promovido pelo Municipio de Alenquer.

2. Compete ao Municipio de Alenquer:
a. Organizar, coordenar e executar o Concurso;
b. Assegurar a divulgacdo publica da iniciativa;
c. Garantir os meios logisticos e administrativos necessarios a sua realizacao;

d. Proceder a atribuicdo e gestdo dos prémios.

3. Para efeitos de acompanhamento e fiscalizacdo do Concurso deve ser designada uma
Comissdo de Acompanhamento, composta por quatro elementos, nomeados por despacho
do Sr. Presidente da Camara Municipal de Alenquer.

Artigo 3.2 Objetivos
1. O concurso tem como principais objetivos:

Incentivar a realizacdo de compras no comércio tradicional local;
Dinamizar a atividade econédmica do concelho durante a época natalicia;
Promover a fidelizagao dos consumidores ao comércio de proximidade;

Qa 0 T o

Valorizar e reforgar a atratividade comercial do Municipio de Alenquer.

Artigo 4.2 Ambito Territorial e Temporal
1. O Concurso decorre em todo o territdrio do Municipio de Alenquer.
2. O periodo de realizagdao do Concurso, incluindo as datas de participacdo, o periodo de

depdsito das senhas, a data do sorteio e o prazo de utilizagdo dos prémios, é definido no
Artigo 19.9.
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3. O calenddrio da iniciativa sera divulgado através dos meios institucionais do Municipio,
designadamente no sitio institucional, redes sociais e outros meios de comunicagdo
considerados adequados.
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ALENQUER + NATAL E NO COMERCIO TRADICIONAL- 112 EDICAO

Artigo 5.2 Enquadramento

1. Propde-se ao publico em geral que efetue compras, em valor igual ou superior a
10,00€ (dez euros), nas lojas de Comércio Tradicional Local aderentes ao
concurso.

2. Por cada 10,00€ (dez euros) de compras efetuado, o cliente tera direito a uma
senha.

3. Estas senhas deverdo ser depositadas numa das tombolas, estrategicamente
colocadas em varias localidades do Municipio.

4. No final do concurso sera efetuado um sorteio para apuramento de premiados.

Capitulo Il Estabelecimento Aderentes

Artigo 6.2 Estabelecimentos Elegiveis

1. Podem aderir ao Concurso os estabelecimentos de comércio tradicional local localizados
no Municipio de Alenquer.

2. Para efeitos das presentes Normas, consideram-se estabelecimentos de comércio
tradicional local aqueles que:

a. Exercem atividade de comércio a retalho ou prestacdo de servicos em
estabelecimento fisico;

b. Possuem atendimento direto ao publico;
c. Desenvolvem atividade econdmica de forma auténoma e independente;

d. N3o estejam integrados em cadeias comerciais, redes empresariais ou modelos de
franchising com politica comercial padronizada.

3. Podem igualmente participar estabelecimentos dos setores da restauragao e servigos que
cumpram os requisitos previstos no nimero anterior.

4. Excluem-se do presente Concurso:
a. Grandes superficies comerciais, hipermercados e supermercados;

b. Estabelecimentos pertencentes a cadeias comerciais ou grupos empresariais com
gestdo centralizada;

c. Estabelecimentos cuja atividade principal assente na venda massificada de produtos
indiferenciados em modelo de negécio padronizado;
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d. Outras atividades que a entidade promotora considere ndo enquadrdveis no
conceito de comércio tradicional local.
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5. A entidade promotora reserva-se o direito de verificar, a qualquer momento, o
cumprimento dos critérios de elegibilidade.

Artigo 7.2 Inscricdo dos Estabelecimentos

1. Alinscricdo dos estabelecimentos no Concurso é gratuita.

2. Alinscricdo no concurso é gratuita e decorre conforme definido no Artigo 18.9, através de
um link disponibilizado no Portal de Negdcios, http://www.alenquerportaldenegocios.pt/.

3. O Municipio de Alenquer disponibilizara aos estabelecimentos comerciais aderentes um
“Kit” de participacdo composto pelos seguintes elementos:

a. Normas de participacdao no Concurso;
Distico identificador que devera ser colocado em local bem visivel no
estabelecimento comercial aderente;

c. Senhas de participacdo, constituidas por lotes de 150 senhas cada.

4. O “Kit” de participacdo sera entregue nos estabelecimentos comerciais aderentes
conforme o disposto no Artigo 18.9.

5. Os estabelecimentos comerciais aderentes deverdo estar identificados com distico préprio
fornecido pelo Municipio de Alenquer.

6. Caso sejam necessdrias mais senhas de participacdo no decorrer do Concurso, o
estabelecimento aderente podera efetuar o seu pedido presencialmente junto dos servicos
da Camara Municipal, ou por escrito, com uma antecedéncia minima de 48 horas, para o
endereco eletréonico gae@cm-alenquer.pt.

7. O preenchimento do campo “Nome do estabelecimento” deverd ser assegurado pelo
agente econdmico no ato de entrega da(s) senha(s) de participagdo, sob pena da respetiva
auséncia de informagdo implicar que as senhas sejam consideradas nulas, no caso de virem
a ser premiadas.

8. Ao aderir ao concurso, o agente econdémico aceita, impreterivelmente, receber os vales
de desconto atribuidos aos premiados.

9. Ainscrigao implica a aceitagao integral das presentes Normas.

10. O Municipio de Alenquer pode recusar a inscrigdo de estabelecimentos que ndo cumpram
os requisitos definidos nas presentes Normas.

11. Qualquer duvida ou questdo sobre as presentes Normas ou sobre o ato de inscrigao,
poderdo ser esclarecidas pelos telefones n.2 263 711 673 /961 259 193 do Municipio de
Alenquer, ou ainda por correio eletrdnico para o endereco: gae@cm-alenquer.pt.
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Capitulo lll Participagao do Publico

Artigo 8.2 Condicdes de Participacdo

1. Podem participar no Concurso todas as pessoas singulares maiores de 18 anos.
2. A participagao é efetuada em nome individual.

3. Nao podem participar no Concurso os proprietarios, gerentes ou trabalhadores dos
estabelecimentos aderentes relativamente a compras efetuadas no respetivo
estabelecimento.

Artigo 9.2 Atribuicdo das Senhas de Participacao

1. Por cada compra de valor igual ou superior a 10 euros realizada num estabelecimento
aderente, o cliente tem direito a uma ou mais senhas de participagao, conforme valor
total da compra.

2. O numero de senhas atribuidas é proporcional ao valor da compra, até um limite maximo
de 50 senhas, de acordo com tabela abaixo:

Valor em compras | Numero de senhas

(

De 10€ a 19€ 1

De 20€ a 29€ 2

150€ 15

500€ 50

Estabelecimento

comercial aderente

Superior a 500€ 50

3. Compete aos estabelecimentos aderentes entregar as senhas aos clientes nos termos
definidos pelo Municipio de Alenquer.

Artigo 10.2 Preenchimento e Depdsito das Senhas

1. As senhas de participagdo devem ser preenchidas de forma legivel com os seguintes
elementos:

Nome do concorrente;

o

Contacto telefénico ou endereco de correio eletrdnico;
Localidade;
Data da compra;

Nome do estabelecimento;

™o o2 0
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Numero do documento de venda.

2. Todos os campos das senhas de participacdo terdo de ser obrigatoriamente
preenchidos com letra legivel, sob pena da respetiva senha ser considerada nula.
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3. O cliente, antes de depositar a(s) senha(s) na(s) tdmbola(s), deverd assegurar-se que

todos os campos da(s) mesma(s) encontram-se preenchidos.

4. As senhas devem ser depositadas nas tdmbolas disponibilizadas para o efeito pelo

Municipio de Alenquer, conforme n22 do Artigo 11.2.

5. As senhas incompletas, ilegiveis ou que ndo cumpram os requisitos das presentes Normas

serdo consideradas invalidas.

6. O estabelecimento comercial deverda informar os seus clientes, da necessidade de

preservarem o(s) respetivo(s) recibos/faturas, por forma a se habilitarem aos prémios.

Artigo 11.2 Tdmbolas e Locais de Depdsito

1. O Municipio de Alenquer disponibilizara tdmbolas destinadas ao depdsito das senhas de

participacao.

2. As tombolas serdo colocadas nos locais abaixo definidos:

Localizacdo de tombolas

- Posto de Turismo de Alenquer
- Mercado Municipal de Alenquer;
Alenquer . ~ __
- Gabinete de Insercao Profissional;
- Piscinas Municipais.
Sede da Unido Freguesias do Carregado e Cadafais
Carregado Edificio Palmeiras (Urbaniza¢do da Barrada)
Merceana Biblioteca P6lo da Merceana
Olhalvo Sede da Freguesia do Olhalvo
Abri Sede da Unido das Freguesias de Abrigada e Cabanas de Torres
rigada
Ribafria Sede da Unido das Freguesias de Ribafria e Pereiro Palhacana
Carnota Sede da Freguesia Santana da Carnota
Meca Sede da Freguesia de Meca
Ota Sede da Freguesia de Ota
Ventosa Sede da Freguesia da Ventosa
Vila Verde dos Francos Sede da Freguesia Vila Verde dos Francos

Pégina7
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3. A lista dos locais de depdsito das senhas sera divulgada nos meios institucionais do
Municipio e na comunicagao oficial da iniciativa.

4. Os clientes participantes poderdo efetuar o depdsito das suas senhas de participacao em
qualquer um dos locais identificados no n.2 2 do presente Artigo durante o horario de
expediente, dos respetivos locais, até a data definida no Artigo 18.2.

5. A selagem das tdmbolas sera realizada de acordo com o disposto no Artigo 18.2, no local
onde se encontram, sendo imediatamente transportadas para local seguro a guarda da
Policia Municipal, até a data de realizagdo do Sorteio do Concurso das Senhas de Natal.

Capitulo IV Sorteio e Prémios

Artigo 12.2 Regras do Sorteio e Prémios

1. O sorteio do Concurso das Senhas de Natal é composto por duas fases:
a. Nal2fase:
i.  E constituida por 6 sorteios;

ii. Por cada freguesia ou unido de freguesias;

iii. Por cada sorteio sdo apurados 3 premiados e 3 suplentes;

iv. Os prémios sdo os seguintes: 12 no valor de 150€; 22 no valor de 100€ e 32 no
valor de 50¢€;

V. Estes prémios sdao em vales de desconto a utilizar nos estabelecimentos
comerciais aderentes ao Concurso.

b. Na 22 fase:
i. E constituido pelo Sorteio Final, no qual serd sorteado o prémio final, um
Voucher de uma estadia numa Unidade Hoteleira, em Portugal Continental, no
valor maximo de 750€.

2. Os vales de desconto ndo poderdo ser convertidos em dinheiro.

Artigo 13.2 Realizagao do Sorteio

1. A realizagdo do Sorteio do Concurso das Senhas de Natal terd lugar no Largo das
Hortas, junto ao Mercado Municipal de Alenquer, na data definida no Artigo 18.2.

2. O sorteio decorrera de forma publica e transparente.
3. Para cada prémio serdo sorteados vencedor e suplente.

4. A senha de participacdo suplente de cada prémio ndo podera ser do mesmo titular que
obteve a senha/cupdo premiada.

Pégina8

5. Na 2.2 Fase do concurso, para o apuramento do vencedor do prémio final, procede-se a
juncdo de todas as senhas de participacdo da 1.2 fase do concurso, incluindo as premiadas
e as suplentes.
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6. Os premiados do concurso terdo 30 dias Uteis a partir da data do sorteio, para reclamar os
prémios.

7. Caso os titulares das senhas sorteadas, na 12 e 22 fases do sorteio, ndo reclamem o prémio
dentro dos prazos previstos, este prémio passara automaticamente para o respetivo
suplente.

8. O suplente, por sua vez, terad 30 dias Uteis, a contar do dia util seguinte ao terceiro dia util
decorrido apds notificacdo, para reclamar o prémio.

Artigo 14.2 Publicitacdo dos Resultados e Reclamacao dos Prémios

1. A identificacdo dos premiados podera ser divulgada através dos meios institucionais do
Municipio de Alenquer, designadamente no sitio institucional, redes sociais ou outros
meios considerados adequados.

2. Os premiados poderdo ser igualmente contactados pelo Municipio de Alenquer através dos
dados fornecidos nas senhas de participacdo.

3. O prazo para reclamacdo dos prémios esta definido no Artigo 18.2 das presentes normas e
divulgado juntamente com os resultados do sorteio.

4. A entrega dos prémios dependerd da apresentacdo do documento de venda
correspondente a compra que originou a senha premiada ou de outros elementos que o
Municipio de Alenquer considere necessdrios para validacdo da participagdo, como o
documento de identificacdo do premiado.

6. Caso nao seja possivel o levantamento do prémio por parte do vencedor, este tem a
possibilidade de ser levantado por terceiros, mediante a apresenta¢do de uma
declaracdo de consentimento (anexa a estas Normas) juntamente com cdpia de um
documento de identificagdo do premiado, do respetivo documento de venda
(fatura/recibo) e documento de identificacdo (com foto) da pessoa que ird levantar o
prémio.

Artigo 15.2 Utilizacao dos Prémios

1. Os prémios atribuidos sob a forma de vales de desconto apenas podem ser utilizados nos
estabelecimentos aderentes ao Concurso.

2. Os vales de desconto so serdao validos para utilizagdo nos estabelecimentos comerciais
aderentes de acordo com o instituido no Artigo 18.9.

3. Poderdo ser descontados um ou varios vales de desconto em simultdneo numa sé
compra ou na aquisicdo de um so artigo, sendo o valor total do(s) vales de desconto
igual ou inferior ao valor da compra.
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4. O valor do vale ndo pode exceder o valor da compra realizada.

5. Estardo validados com o selo branco da CMA e numerados.

| Comércio tradicional local
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Capitulo V. Reembolsos

Artigo 16.2 Reembolso aos Estabelecimentos

1. A partir da data de publicacdo dos resultados, conforme exposto no Artigo 18.2, e uma vez
entregues os vales de desconto aos premiados do concurso e tendo os mesmos obtido o
respetivo desconto junto dos estabelecimentos comerciais aderentes, estes Ultimos, tém
até data definida no Artigo 18.2, para reclamar o reembolso do valor correspondente aos
vales descontados pelos seus clientes.

N

. Os estabelecimentos aderentes que recebam os vales de desconto deverdo solicitar o
respetivo reembolso junto do Municipio de Alenquer.

w

. O pedido de reembolso deve ser acompanhado dos vales utilizados e dos documentos de
venda correspondentes.

N

. Aquando do pedido de reembolso dos vales de desconto, devera ser preenchida uma
declaracdo, disponibilizada pelo Municipio de Alenquer, como forma de comprovativo de
entrega dos mesmos para fins de reembolso.

5. No prazo mdaximo de 20 dias apds o ato de pedido de reembolso, o Municipio de Alenquer
procede ao reembolso do valor dos vales descontados nos estabelecimentos comerciais
aderentes.

6. No caso de prémios nao reclamados no prazo devido ou de ndo ser feita prova, nos termos
e prazos referidos nos pontos n2 3 do Artigo 14.2 das presentes Normas, os premiados
perdem o direito a reclamar os mesmos.

Capitulo VI Protecdo de Dados e Responsabilidade

Artigo 17.2 Tratamento de Dados Pessoais

1. O Municipio de Alenquer é a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais
recolhidos no ambito do Concurso.

N

. Os dados pessoais fornecidos pelos participantes destinam-se exclusivamente a gestao do
Municipio de Alenquer e execugdo da iniciativa.

3. O tratamento dos dados é efetuado nos termos do Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de
Dados — RGPD na sua redacgdo atual, bem como da legislacdo nacional aplicavel.

4. Os dados pessoais serdo conservados apenas durante o periodo necessario para a gestao
da iniciativa e cumprimento das obrigacdes legais aplicaveis

S,

. Os participantes podem exercer os direitos de acesso, retificacdo, eliminagdo, limitagao do
tratamento, oposicdo e portabilidade dos dados, nos termos da legislacdo aplicavel.
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6. O exercicio destes direitos pode ser efetuado através dos contactos institucionais do
Municipio ou através do Encarregado de Protecdo de Dados.
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Artigo 18.2 Calendario do Concurso

1. O Concurso decorre de acordo com o seguinte calendario:

a. De 12 a 24 de outubro de 2026 — Periodo de inscricdo dos estabelecimentos comerciais
aderentes;

b. A partir de 25 de outubro de 2026 — Distribui¢do de Kits;

c. De 1 de novembro a 17 de dezembro de 2026 — Periodo de depdsito das senhas de
participacdo nas tdbmbolas;

d. Dia 18 de dezembro de 2026 — Selagem das tdmbolas, transporte para o local da
realizacdo do sorteio;

e. Dia 19 de dezembro de 2026 — Realizagdo do Sorteio do Concurso das Senhas de
Natal;

f. A partir do dia 13 de janeiro — Publicitagdao dos resultados e atribuicdo dos vales de
desconto;

g. Até 30 de abril de 2027 — Prazo limite para utilizar os vales de desconto;

h. Até 31 de maio de 2027 — Prazo limite para pedido de reembolso dos vales.

Artigo 19.2 Responsabilidade do Municipio de Alenquer

1. O Municipio de Alenquer assegura a organizacao e gestao do Concurso, garantindo a
transparéncia e regularidade do respetivo funcionamento.

2. O Municipio de Alenquer ndo poderd ser responsabilizado por:

Extravio, dano ou deterioracdo das senhas apds a sua entrega aos participantes;

a.
b. Erros de preenchimento das senhas de participacao;

o

Informagdes incorretas ou incompletas fornecidas pelos participantes;
d. Situa¢Oes de for¢ca maior ou circunstancias imprevistas que impecam o normal
desenvolvimento da iniciativa.

3. O Municipio de Alenquer reserva-se o direito de recusar, invalidar ou excluir participaces
gue ndao cumpram as disposi¢des das presentes Normas.

4. Sempre que ocorram circunstancias excecionais que o justifiquem, o Municipio de Alenquer
podera alterar as condigGes do Concurso ou proceder a sua suspensdo ou cancelamento,
garantindo a divulgacdo publica dessas alteracgoes.

Artigo 20.2 Disposicoes Finais

1. Aspresentes Normas estardo disponiveis para consulta no site do Municipio de Alenquer e
na plataforma Portal de Negécios de Alenquer.

2. A participacdo no concurso implica a aceitacdo das presentes Normas, pelo que o
desconhecimento das mesmas nao podera ser invocado para justificar o incumprimento
das suas disposicoes.
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Artigo 21.2 Fraude e Exclusdes
1. Qualquer tentativa de fraude, falsificacdo de documentos ou utilizagcdo abusiva das regras
do Concurso implica a exclusdo imediata do participante.
Artigo 22.2 Aditamento, DUvidas e Omissdes

1. Qualquer aditamento ou altera¢do as presentes normas, sera devidamente comunicado
aos interessados, via correio eletrénico;

2. Quaisquer duvidas, erros ou omissoes resultantes da aplicacdao do presente Programa de
Procedimento serdo resolvidas por Despacho do Presidente da Camara Municipal de
Alenquer;

3. Em caso de litigio serd competente o foro da Comarca de Alenquer.

Artigo 23.2 Entrada em Vigor

1. As presentes Normas entram em vigor no dia util seguinte a sua aprovagao pelos 6rgdos
competentes do Municipio de Alenquer.

Pa’ginalz
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ANEXO

Texto para Declaragao

Nome ,residente
em , com o NIF , declaro
pelo presente que nomeio com o NIF

, a levantar o prémio do concurso denominado “Concurso Senhas de Natal”,

gue me foi atribuido no sorteio realizadoem _/ / .

Obs.: Esta declaracdo ndo substitui, nem dispensa, o documento de venda que seja exigido pelo

promotor do Concurso.

Data___ / /

(assinatura igual ao BI/CC)

Pa’gina13

|:| Autorizo a recolha, processamento, armazenamento e utilizacdo dos dados pessoais
constantes nesta declara¢do, para os fins definidos no ambito das Normas do “Concurso
Senhas de Natal”, para fins estatisticos.
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